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Quelques rappels
 Délégation de service public signée le 1er octobre 2018 entre la Ville de Reims et 

RMSIEC, filiale à 100 % d’Eiffage Concessions. 

 3 équipements :

‒ Le Centre des Congrès,

‒ Le Parc des Expositions,

‒ La Grande Salle Évènementielle.

 Missions déléguées : « la conception, la construction, le financement, l’entretien et 

la maintenance, le gros entretien renouvellement, l’exploitation ainsi que la 

gestion du service public. »

 Reprise de l’exploitation du Centre des Congrès et du Parc des Expositions à compter 

du 1er janvier 2019.

 25 ans d’exploitation à compter de la livraison de l’Aréna (21/03/2022  20/03/2047).
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Les opérations de construction en 2022

 Rénovation du Centre des Congrès achevée fin 2019. 

 Inauguration du Parc des Expositions rénové le 7 octobre 2021

 Premier évènement à l’Aréna le 25 février 2022



Du côté de la maintenance des sites
 Sur le Centre des Congrès, l'activité de Gros Entretien Renouvellement est toujours aussi 

soutenue. Les principaux travaux:

‒ Phase 3 (sur 4) du remplacement de la GTC et système de régulation.

‒ Remise en conformité des ascenseurs

‒ Remplacement de ventilo-convecteurs et cassettes 

‒ Remplacement de ballon ECS

‒ Etude pour le remplacement des 4 rideaux irrigués. 

 Sur le Centre des congrès, 125 demandes d'interventions ont été traitées. On notera un bon ratio 

préventif / correctif (85% / 15%). 



Du côté de la maintenance des sites
 A noter également qu’un plan travaux basé sur l’amélioration des consommations énergétiques a 

été établi en collaboration avec REIMS EVENTS (Migration LED, ajout de détections de présence, 

variateurs pompe de puit, travaux sur circuit froid pour permettre l’arrêt des PAC en été, amélioration 

du plan de comptage …). Des travaux seront engagés sur 2023.



Du côté de la maintenance des sites
 Sur le Parc des Expositions:

‒ 71 demandes d'interventions ont été traitées. On notera un bon ratio préventif / correctif (80% / 20%)

‒ Fin de la période de GPA

 Sur la Grande Salle Evènementielle: 

‒ Prise en main des installations, finalisation du plan de maintenance préventive (GMAO)

‒ Gestion de la GPA.

‒ 58 demandes d'interventions ont été traitées. On notera un bon ratio préventif / correctif (80% / 20%)



Merci de votre attention !
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les sites français de GL events Venues 
ont obtenu la Certification ISO 20121

Caractéristiques Générales du contrat :

§ Délégation de Service Public des activités évènementielles, de congrès et 
d’expositions à compter du 1er octobre 2018

§ Durée : 25 ans à compter du 25/02/2022
§ Subdélégataire d’Eiffage Concessions (RMSIEC)
§ Redevance annuelle 2022  = CDC : 15K€ / PEX : 5K€ / GSE : 15K€
§ SFE 2022 : 1 069 K€ HT
§ 15 jours de mise à disposition gratuite



Après 2 ans d’activité totalement à l’arrêt occasionnés par le covid, 2022 est considérée comme une 
année de forte reprise boostée par les reports.

En synthèse le centre des congrès est en léger recul compte tenu d’un marché plus long à la reprise et 
l’absence d’anticipation commerciale en 2020 et 2021. 

Le parc des expositions rénové redémarre positivement  et sa nécessaire rénovation est un atout 
commercial pour sa commercialisation. 

De nombreuses demandes de dernières minutes sur cette année de reprise.

Effet nouveauté de l’Arena avec 2 évènements d’entreprise dont le crédit agricole représentant   13 % du 
CA annuel de la destination.
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Reims Events – ENGAGEMENTS À INCIDENCE FINANCIERES
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Retour au niveau d’activité de 2019 avec 
un début d’année au ralenti (activité 
partielle en janvier 2022)- de nombreux 
reports d’événements de 2020 en 2022. 

Ouverture ARENA : excellent début pour 
une ouverture dans ce contexte post 
covid

Un très bel accueil des productions et des 
visiteurs

2 Jumbo Events à l’ARENA qui ont boosté 
son CA sur sa 1re année (57% de son CA)

Parc des expositions rénové qui reprend 
un niveau d’activité prometteur 

.

2019 2022

REGS - Arena
CA -     2 578,31   

RAI -     -            547,07   

REPC - Centre des Congrès
CA 4 360,90   4 098,57   

RAI -            769,83   -            164,26   

REPX - Parc des Expositions
CA 2 461,10   2 959,95   

RAI -            456,02   -            161,30   

REI - Reims Events

CA 6 822,00   9 636,83   

SFE 1 498,78   1 060,39   

RAI 272,94   187,77   

Reims Events – ANALYSE d’EXPLOITATION
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Reims Events – ACTIVITÉ 2022 – MICE 

Nbre manif CA (k€)

REIMS CONGRES 85 4 099 (CA moyen/Event 47K)

REIMS EXPO 24 1 956 (CA moyen /Event 81K)

REIMS ARENA 2 1 470

TOTAL 114 7 525

→ Le Top 10 clients : 
Crédit Agricole, Meeting politique, VDZ, Association du 
Droit Humain, Unaibode, TEVC, 2CE organisation pour les 
Belles champenoises, Norauto, Société française de 
Stomatologie, MAG 3

→ Un Parc des expositions qui performe avec un CA moyen 
par manifestation en nette hausse.

→ (60%) Corporate / (35%) congrès / (5%) institutionnel & 
autres



FOCUS Hébergement avec 
Group Corner 2022  

Evènement Lieu Date début Date fin
Volume d'affaires 

réalisé
NB Nuitées 
Réservées

NORAUTO Reims 09/03/2022 10/03/2022 29 554€ 278
SPORTS POUR TOUS Reims 02/04/2022 03/04/2022 4 978€ 57
SPORTS POUR TOUS Reims 02/04/2022 03/04/2022 3 570€ 35
EUROGRAPHICS Reims 24/04/2022 30/04/2022 8 995€ 86
JNEP (UNAIBODE) Reims 10/05/2022 13/05/2022 1 351€ 9

CONVENTION EIFFAGE Reims 19/05/2022 20/05/2022 9 274€ 77
AG MAG3 Reims 01/06/2022 04/06/2022 35 617€ 201
PLANT BIOPROTECH Reims 27/06/2022 01/07/2022 8 854€ 81
SFEN Reims 06/07/2022 08/07/2022 7 648€ 52

CONVENT DROIT HUMAIN Reims 25/08/2022 28/08/2022 38 033€ 371
EXCONEXIOM Reims 08/09/2022 09/09/2022 20 830€ 230
5e Journées de FRANCE 
URBAINE Reims 21/09/2022 24/09/2022 24 295€ 158

TOTAL 192 999€ 1635

Reims Events – ACTIVITÉ 2022 – MICE 



Habitat & 
Jardin

2,5 jours

Tendance Nature
2,5 jours 

Reims Beer 
Festival
2,5 jours

MARS JUIN OCT NOV

Salon des Vins 
VIF, 

3,5 jours

Game in 
Reims,
2 jours 

Reims Events – ACTIVITÉ 2022 – MO 

→ 31 274 Visiteurs
→ 1 HALL 6 200m2 
→ 344 exposants

→ 16 466 Visiteurs
→ 113 exposants 
→ 2 HALLS 11 000m2

→ 8 774 Visiteurs
→ 1 HALL 6 200m2 
→ 120 exposants

→ 3 102 Visiteurs
→ 1 HALL 6 200m2 
→ 60 exposants

→ 3 417 Visiteurs
→ 1 HALL 6 200m2 
→ 96 exposants

NOV

→ CA 2022 – 924 357 €
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Reims Events – ACTIVITÉ 2022 – REIMS ARENA

→ 90 000 spectateurs en 2022 
→ Un très bon accueil du public et 

des professionnels
→ Un bon taux de remplissage des 

concerts 
→ Des retours unanimes sur la qualité 

de la salle

mars à décembre Nbre manif Nbre de Journées 
d’occupation

Spectacle / concert 20 72

Résidence 3 18

MICE 2 10

Evènements divers 7 7

Evènement sportif 2 8

TOTAL 34 115

CA 2 578 → Dont 1 470 k€ MICE
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Reims Events – ACTIVITÉ 2022 – REIMS ARENA
Date début Event Date Fin Event Nom Fréquentation CA HT 

26/02/2022 26/02/2022 HEXAGONE MMA 3 328 25 075,18 €
13/03/2022 13/03/2022 LE LAC DES CYGNES 2 654 27 046,05 €
26/03/2022 26/03/2022 ORELSAN 8 345 98 880,29 €
29/03/2022 29/03/2022 ANIMATION 65+ 0,00 €
02/04/2022 02/04/2022 PAT PATROUILLE 3984 31 327,26 €
12/04/2022 19/04/2022 RESIDENCE ANGELE 0 106 156,51 €
20/02/2022 20/02/2022 ANGELE 7 832
20/05/2022 20/05/2022 LE LAC DES CYGNES 753 15 913,58 €
25/05/2022 25/05/2022 IGGY POP 2 121 28 706,99 €
22/06/2022 24/02/2022 CREDIT AGRICOLE 2 100 1 279 292,50 €
30/06/2022 30/06/2022 AIDA 797 21 936,70 €
08/07/2022 08/07/2022 ANNIVERSAIRE N.FEUILLATTE 800 190 492,00 €
28/08/2022 28/02/2022 VELO TOUR 1 946,00 €
13/09/2022 15/09/2022 RESIDENCE NPLP 0 24 186,93 €
16/09/2022 16/09/2022 N'OUBLIEZ PAS LES PAROLES 2 166
22/09/2022 22/09/2022 COMMISSION RSE MEDEF 40 1 693,25 €
27/09/2022 27/09/2022 THE WORLD OF HANS ZIMMER 2 327 38 551,87 €
29/09/2022 29/09/2022 UNION DES EXPERTS 50 7 154,60 €
05/10/2022 05/10/2022 STING 7 536 140 579,55 €
15/10/2022 15/10/2022 JE VAIS T'AIMER 2 260 29 663,61 €
18/10/2022 18/10/2022 CLUB ADJAN / NELSON MONTFORT 80 0,00 €
22/10/2022 22/10/2022 SCH 2 893 37 314,33 €
04/11/2022 06/11/2022 RESIDENCE CARMINA BURANA 0 0,00 €
08/11/2022 08/11/2022 DEJEUNER CABC 150 0,00 €
13/11/2022 13/11/2022 CARMINA BURANA 1 044 26 383,52 €
20/11/2022 20/11/2022 THE MAGICAL MUSIC OF HARRY POTTER 1 213 18 548,10 €
23/11/2022 23/11/2022 DAMMSO 8 831 76 601,33 €
24/11/2022 24/11/2022 M 5 681 85 216,22 €
26/11/2022 26/11/2022 ERA 2 418 28 398,28 €
02/12/2022 02/12/2022 JULIEN DORE 6 547 100 787,13 €
07/12/2022 07/12/2022 GRAND CORPS MALADE 3 332 43 372,03 €
10/12/2022 10/12/2022 DUTRONC PÈRE & FILS 4 516 76 706,05 €
15/12/2022 17/12/2022 CHAMPAGNE BASKET vs ANTIBES 4 000 16 802,38 €
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Conférence de Presse 
22 février
• Invitations Clients

1er show MMA 
26 février

2 shows Internationaux : STING et IGGY POP

RP & Accueil de Business Club
• L’Union Face aux lecteurs avec Nagui – 

16 septembre
• Instant Rémois – 7 décembre
• CABC – 8 novembre
• ADJAN – 29 novembre

OUVERTURE DE REIMS ARENA

Reims Events – ÉVÈNEMENT PHARE
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PARTENARIAT - MECENAT

Découverte de la destination REIMS
MARS et DECEMBRE
• 25 Mars : Associations / Congrès
• 2 décembre : Agences

RP CLIENTS
SHOW CASE OBISPO – Centre des 
congrès – Février
• Invitations Clients

EDUCTOUR

TROPHEE MILLE
CONCOURS INTERNATIONAL - 28 mars 
CONCOURS NATIONAL - 28 novembre
• Partenaire Or du Trophée Mille 
• Opération Clients : déjeuner en VIP 
• Cours de cuisine – 25 avril

FLÂNERIES MUSICALES DE REIMS
 – Juin-Juillet
• Invitations  clients à plusieurs concerts

WORKSHOP MICE
Luxembourg avec EXPLORE 
GRAND EST
28 avril  
• Clientèle Corporate

LILLE – PARIS – LYON– avec EXPLORE GRAND EST
28 – 29 et 30 juin 
• Destination grand est : en présence de tous les 

acteurs du Grand EST 

SALONS MICE
RENCONTRES BUDAPEST par GL Events Venue - 20 et 21 Août
• Clientèle Association Congrès

EVENTS DAYS DEAUVILLE - 12 au 14 octobre
• Clientèle Association / Congrès / Corporate

IBTM BARCELONE - 29 nov au 1er déc
• Avec l’ARTGE (Agence régionale du tourisme du Grand-Est)

Reims Events – ACTIONS COMMERCIALES


